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Céch healthdirect c6 thé gitip ban

English version: www.healthdirect.gov.au/how-healthdirect-can-help-you

healthdirect cung cap thong tin mién phi dang tin cay vé sirc khde va tu van, 24
gid mot ngay, 7 ngay mét tuan.

Gap tinh trang khan cap - Téi lam gi day?

Néu quy vi nghi quy vi can xe ctiru thuong hoac thuong tich hoac bénh tinh
cl@ia quy vi tram trong hoac de doa tinh mang, hay goi ba sé khéng (000) dé
xin xe ctru thuong ngay lap tuec.

To6i can tu van vé strc khoe - toi goi cho ai dugc?

H&y goi cho chdng téi mién phi * trén s6 1800 022 222. Nhirng y ta c6 dang ky
san sang 24 gid mot ngay,7 ngay mét tuan dé tu van khi quy vi khéng chac minh
phai lam gi - nén di gap bac sTténg quat & dia phuong, x(r ly bénh & nha, hoac di
dén moét phong cap clru.

Phong kham béac st déng clra - tdi con c6 thé tim sur gidp
dd khéng?

Cé, quy vi c6 thé. Hay goi cho chiing tdi mién phi * trén sd 1800 022 222 dé biét
phai di dau dé dugc gitp d& trong vung quy vi &. Néu khdng cé bac sitong quat
m& clra gan nha quy vi, nhirng y ta c6 dang ky clia chidng téi cé thé dé nghi vdi
quy vi d€ bac sTtong quat cla healthdirect goi cho quy vi, bac si cé thé tu van
cho quy vi qua dién thoai.

TOi can dugc gilip dd dé tiép can healthdirect

o NE&u quy vi c6 khuyét tat vé nghe hodc ndi, hdy goi National Relay Service
trén s6 1800 555 677 va yéu cau chuyén cho healthdirect.

o NE&u Anh Ngit khéng phai la ngdn nglr chinh clia quy vi va quy vi can thong
dich vién, hay goi cho TIS National trén sé 131 450 va yéu cau chuyén cho
healthdirect.

TOi xin tu van vé strc khoe truc tuyén dugc khong?

Pugc, hdy dung muc Kiém Tra Triéu Chirng (Symptom Checker) truc tuyén
clia healthdirect. Muc nay sé& hudng dan quy vi qua mot loat nhirng cau hoi dé
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dé gilip quy vi hiéu triéu chirng cda quy vi va tu van vé diéu phai lam - quy vi can
gap bac sitong quat & dia phuong, xtr ly bénh & nha, hoac di dén mot phong cap
cltru.

Dich vu y té gan t6i nhat nam & dau?

Muc tim dich vu (service finder) trén healthdirect cho quy vi ti€p can nhanh
chéong va dé dang danh ba day dd nhat tai Uc cta cac dich vu y té va nhing
ngudi cung cap. K&t qua tim kiém dya vao dia diém, chang cho phép quy vi tim
dugc bac sT, tiém thudc, vat ly tri liéu, v.v... & gan nhat.

TOI €O thé truc tuyén lay thong tin y té dang tin cay tai dau?

Trang mang healthdirect cung cap truc tuyén thong tin y té dang tin cay vé mot
loat réng 16n cac van dé surc khde, bao gobm bénh, triéu ching, cach chita, dich
vu y té va nhiéu nira.

Chuang toi lam viéc chit ché vdi nhirng t6 chirc y té€ hang dau tai Uc va tat cd
théng tin cda chung toi trai qua su tai duyét xét 1am sang toan dién.
healthdirect c6 ing dung cho dién thoai di déng khong?

Chac chan la chdng toi cé! Quy vi co thé tai xuéng irng dung healthdirect
(healthdirect app) tir Google Play hoac iTunes.

Ung dung cung cap su tiép can tién Igi thong tin y t& dang tin cay va cho phép
quy vi kiém tra triéu chirng cGia minh va tim dich vu y té bang mot cai bam ndt.

*CG thé phdi trd chi phi dién thoai khi goi tir dién thoai di déng va dién thoai cé trd
tiéen.
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